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ДАЙЫНДАУДЫҢ ҚАЗІРГІ ЖАҒДАЙЫ 

 
Аңдатпа 

Мақала инклюзивті білім беру жағдайында мүмкіндігі шектеулі балаларды психологиялық-
педагогикалық сүйемелдеуге арнайы педагогтардың дайындығын анықтау бойынша алынған 
нәтижелерді талдауға бағытталған. Арнайы педагогтардың инклюзивті дайындығы бойынша шет ел 
және отандық ғалымдардың теориялық зерттеулерінің талдауы негізінде инклюзивті білім беруді 
табысты енгізу үшін білікті арнайы педагогтардың басымды рӛлі негізделеді және жоғары оқу 
орнында даярлау барысында инклюзивті бағдарланған кұзыреттіліктерді қалыптастыру қажет-
тіліктері анықталады. Арнайы педагогтардың мүмкіндігі шектеулі балаларды психологиялық-
педагогикалық сүйемелдеуге инклюзивті дайындығының деңгейін анықтау үшін авторлармен 
құрастырылған гайд-сауалнама бойынша арнайы педагогтардың дайындығын жүзеге асыратын 
Қазақстанның  бес жоғары оқу орынының дефектология бӛлімінің түлектеру арасында сауалнама 
ұйымдастырылды. Мақалада жоғары оқу орынындағы инклюзивті бағдарланған дайындықпен 
тәжірибеде жұмыс жасайтын арнайы педагогтардың қанағаттану деңгейін сипаттайтын, инклюзивті 
білім беру жағдайында жұмыс жасайтын түлектердің сауалнама нәтижелері кӛрсетілген. Алынған 
нәтижелер кейбір нәтижелерді құрастыруға және келтіруге мүмкіндік берді.  

Тҥйін сӛздер: арнайы педагог, дайындық, психологиялық-педагогикалық сүйемелдеу, инклюзив-
ті білім беру, мүмкіндігі шектеулілік.  
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СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ ГОТОВНОСТИ СПЕЦИАЛЬНЫХ ПЕДАГОГОВ К 

ПСИХОЛОГО–ПЕДАГОГИЧЕСКОМУ СОПРОВОЖДЕНИЮ ДЕТЕЙ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ В УСЛОВИЯХ ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Аннотация 

Статья посвящена анализу выявления готовности специальных педагогов к психолого-

педагогическому сопровождению детей с ограниченными возможностями в условиях инклюзивного 

образования. На основании проведенного анализа теоретических исследований зарубежных и 

отечественных ученых по инклюзивной готовности специальных педагогов обосновывается ведущая 

роль квалифицированных специальных педагогов в успешности внедрения инклюзивного 

образования и определяется необходимость формирования у них во время подготовки в вузах 

инклюзивно ориентированных компетенций. Для выявления уровня инклюзивной подготовки 

специальных педагогов к психолого-педагогическому сопровождению детей с ограниченными 

возможностями авторами был организован опрос выпускников дефектологических отделений пяти 

казахстанских вузов, осуществляющих подготовку специальных педагогов, по разработанному гайд–

опроснику. В статье представлены результаты опроса выпускников, работающих в условиях 

инклюзивного образования, которые характеризуют уровень удовлетворенности практикующих 

специальных педагогов инклюзивно ориентированной подготовкой в вузе. Полученные результаты 

позволили разработать и представить некоторые рекомендации.  

Ключевые слова: специальный педагог, готовность, психолого-педагогическое сопровождение, 

инклюзивное образование, ограниченные возможности. 

 

Duzelbayeva A.,¹* Movkebayeva Z.,² Khamitova D., ¹ Dyusenbayeva B. ³ 

¹Pavlodar Pedagogical University named after Alkey Margulan, Pavlodar, Kazakhstan 

² Abai Kazakh National Pedagogical University, Almaty, Kazakhstan 

³North Kazakhstan University named after Manash Kozybayev, Petropavlovsk, Kazakhstan 

 

THE CURRENT STATE OF READINESS OF SPECIAL TEACHERS FOR  

PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL SUPPORT OF CHILDREN  

WITH DISABILITIES IN INCLUSIVE EDUCATION 

 

Abstract 

The article is devoted to the analysis of the identification of the readiness of special teachers for 

psychological and pedagogical support of children with disabilities in inclusive education. Based on the 

analysis of theoretical studies of foreign and domestic scientists on the inclusive readiness of special 

teachers, the leading role of qualified special teachers in the success of the introduction of inclusive 

education is substantiated and the need for them to form inclusive-oriented competencies during their 

training at universities is determined. To identify the level of inclusive training of special teachers for 

psychological and pedagogical support of children with disabilities, the authors organized a survey of 

graduates of defectological departments of five Kazakhstani universities that train special teachers, according 

to the developed guide questionnaire. The article presents the results of a survey of graduates working in 

inclusive education, which characterize the level of satisfaction of practicing special teachers with inclusive-

oriented training at the university. The results obtained made it possible to develop and present some 

recommendations.  

Keywords: special teacher, readiness, psychological and pedagogical support, inclusive education, 

limited opportunities. 
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Кіріспе. Жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім беруді жаңғырту ХХІ ғасырдың 

жаһандық және пәнаралық құзыреттіліктеріне сұраныс контексті ретінде жүзеге асырылады. 

«Қазақстан-2050» Стратегиясында білім беру секторының алдына елдің бәсекеге қабілеттілігі мен 

дамуын арттыру үшін жоғары білімді ұлтты қалыптастыруды кӛздейтін маңызды міндет қойылды. 

Бұл ретте «білім мен кәсіптік дағдылар қазіргі заманғы білім беру, кадрларды даярлау және қайта 

даярлау жүйесінің негізгі бағдарларына айналады» делінген [1]. Қазақстан Республикасының 

Президенті Қ.К. Тоқаевтың Жолдауында «кәсіптік білім берудің барлық жүйесін еңбек нарығында 

талап етілетін құзыреттерді қалыптастыруға қайта бағдарлау» үрдісі айқын атап ӛтілген, онда білім 

беру ұйымдарының басты басымдығы білім беру сапасы болып табыладығы кӛрсетілген [2]. 

Бұл тенденция білім берудің барлық деңгейлеріндегі білім алушылардың білім сапасын 

арттырудың маңызды мақсатын алға қоятын, 2021 жылы бекітілген «Білімді ұлт «Сапалы білім беру» 

ұлттық жобасында байқалады. Бірден-бір шаралардың бірі ретінде құзыреттер мен дағдыларды 

дамыту бойынша үздіксіз білім беруді қамтамасыз ету, сонымен қатар жоғары білім беру ұйымдары 

түлектерінің «апгрейд» белгіленеді [3]. Елдің барлық мамандардың кәсіби құзыреттілігі мен кәсіби 

даярлығын дамыту мәселесін тиімді шешуге елеулі назар аударуы қазіргі білім беру жүйесінде білім 

беру мазмұнын жаңарту жағдайында мотивацияланған және білікті педагогтар ӛте қажеттігінен 

педагогтарға да ӛз әсерін тигізді.  

Педагогтердің құзыретіне қойылатын талаптарда болып жатқан ӛзгерістер және инклюзивті білім 

берудің кеңінен таралуы қалыпты дамитын құрдастарынын ортасына кірігуіне жауапты және 

мүмкіндігі шектеулі балалардың психологиялық-педагогикалық сүйемелдеуін ұйымдастыратын 

басты маман ретінде бала бақшаларда және жалпы білім беру мектептерінде дәстүрлі дефектіге 

бағдарланған даярлықты алдағы кәсіби қызметке қайта бағдарлауды және арнайы педагогтар 

даярлығын қайта жаңғырту қажеттілігін негіздейді. Инклюзивті білім беру жағдайында арнайы 

педагогтарға басқа мамандар, ата-аналар және балалармен ӛнімді қарым-қатынас және кеңес беруді 

ұйымдастыра алу, оқу-әдістемелік кешендерді бейімдей алу, арнайы шарттар мен инклюзивті білім 

беру ортасын құрастыру біліктілігімен байланысты жаңа құзыреттіліктерді талап етеді. 2009 жылы 

экономикалық ынтымақтастық және даму ұйымының білім беру саласындағы ұлттық саясатын 

шолуда Орталық Азия мен Қазақстан елдерінде инклюзивті білім беру жүйесін енгізу қажеттілігі 

проблемасы белгіленді, сондай-ақ педагог кадрларды инклюзивті бағдарланған даярлаудың тиімді-

лігінің жеткіліксіздігі кӛрсетілді. Алайда, бүгінгі күнге дейін елде арнайы педагогтардың дәстүрлі 

дайындығында айтарлықтай ӛзгерістер болған жоқ [4].  

«Мүмкіндігі шектеулі балаларды әлеуметтік және медициналық-педагогикалық түзеу арқылы 

қолдау туралы» (2002) ҚР Заңының негізгі бағыттарын іске асыру «Жоо түлектерінің кәсібилігіне 

қоғамның қазіргі заманғы талаптары деңгейінде педагогтерді даярлаудың тәсілдері мен қағидаттарын 

қайта қарау қажеттілігін негіздейді. Мүмкіндігі шектеулі балалармен жұмыс арнайы білім беру 

саласында ғана емес, сонымен қатар инклюзивті білім беру жағдайында да жұмыс істейтін арнайы 

педагогтардың (педагог-дефектологтардың) практикалық дайындығына ерекше талаптар қояды» [5]. 

Сонымен қатар, ҚР ағарту министрлігінің №145 «Педагог лауазымдарының тізбесі» 2020 жылғы 15 

сәуірдегі [6] бұйрығына, ҚР Ағарту министрінің 2009 жылғы 13 шілдедегі № 338 (жаңа редакцияда-

2022.03.31 №121) «Педагог қызметкерлер лауазымдарының үлгілік біліктілік сипаттамаларын бекіту 

туралы» бұйрығына сәйкес «жалпы білім беру ұйымдарына педагог-ассистенттің, арнайы педагогтың 

(мұғалім-дефектолог, дефектолог, мұғалім-логопед, лого-пед, олигофренопедагог, сурдопедагог, 

тифлопедагог) мӛлшерлемесі енгізіледі» [7]. «Мүмкіндігі шектеулі балаларды психологиялық-

педагогикалық сүйемелдеу қағидаларына сәйкес білім беру ұйымдарында ерекше білім беру 

қажеттіліктерін бағалау және психологиялық-медициналық-педагогикалық консультациялардың 

ұсынымдары негізінде жеке, топтық және кіші топтық сабақтар ұйымдастырылады» [8]. Сонымен 

бірге, психологиялық-педагогикалық сүйемелдеуді іске асыруға арнайы педагогтарды мақсатты 

даярлау мүмкіндігі шектеулі балалардың мектепке дейінгі және жалпы білім беру ұйым-дарында оқу 

проблема-ларының санының азаюына және инклюзивті білім беру тиімділігінің жоғарылауына ықпал 

етеді.  

Материалдар және әдістер. Бұл зерттеу жұмысының материалдары ретінде шетелдік және 

отандық ғалымдардың еңбектері, сондай-ақ инклюзивті білім беру жағдайында жұмыс істейтін 

дефектология бӛлімі түлектерінің арнайы ұйымдастырылған сауалнама нәтижелері болды. Теория-

лық жұмыстардың талдауы кӛптеген зерттеушілер инклюзивті білім берудің табысты енгізілуі кӛп 
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жағдайда білікті педагогтардың инклюзивті білім беруге жағымды қарым-қатынасына байланысты 

деген ойда түйісетінін кӛрсетті.  

Ресейлік ғалым Л.М. Митинаның пікірінше «оқыту барысында мұғалімнің кәсіби құзырет-

тілігінің құрылымында үш ішкі құрылым құрылуы керек: Белсенді, коммуникативті және жеке. Бұл 

жағдайда іс-әрекеттің ішкі құрылымы мұғалімдерге педагогикалық білімді, педагогикалық 

құралдарды және педагогикалық әрекеттерді жүзеге асыру тәсілдерін игеруге мүмкіндік береді» [9]. 

Зерттеуші Н.В. Ипполитова дайындық тұжырымдамасын «біртұтас педагогикалық жүйе ретінде 

анықтайды, оның жұмыс істеуі педагогикалық қызметке қажетті білім, білік пен дағдыларды игеру, 

педагогикалық қызметтің тиімділігін қамтамасыз ететін кәсіби және жеке маңызды қасиеттерді 

дамыту негізінде болашақ мұғалімнің жеке басын дамыту үшін жағдай жасауды кӛздейді». Ӛз 

зерттеулерінде М.В. Циулина «мұғалімдердің кәсіби дайындығын арнайы білім жүйесін, жалпы және 

нақты дағдыларды, кәсіби қызметті, шығармашылық орындау дағдыларын игеру процесі ретінде 

қарастырады». Мұндай дайындықтың нәтижесі – болашақ маманның интегративті кәсіби маңызды 

сапасы, яғни дайындығы болып табылады [10]. А.К. Маркова «кәсіби дайындық құрылымы келесі 

элементтерден тұрады: кәсіби психологиялық және педагогикалық білім мен дағдылар, 

педагогикалық ұстанымдар мен кӛзқарастар, сайып келгенде, жеке қасиеттер» деп тұжырым-дайды 

[11]. 

Кӛптеген авторлар жалпы білім беру ұйымдарында мүмкіндігі шектеулі балалармен жұмыс істеу 

үшін арнайы педагогтардың жеткіліксіз дайындығын атап ӛтеді және олардың әрсанатты сыныпты 

басқару, әр түрлі бұзылыстары бар балалардың мүмкіндіктеріне білім беру үрдісін бейімдеу, қалыпты 

балалар мен бұзылыстары бар балалармен қарым-қатынас пен табысты ӛзара әрекеттесуді 

қалыптастыру бойынша инклюзивті бағдарланған кәсіби құзыреттіліктердің алу қажеттілігін 

негіздейді. Бұл тұрғыда арнайы педагогтардың дайындық мәселелерін зерттей отырып, шетелдік 

және отандық ғалымдардың зерттеулерін атап ӛткіміз келеді. Психологиялық-педагогикалық 

зерттеулерде Дж.-Р. Ким, 2011; Мэри және т.б., 2011; Кэрролл және т.б., 2016 [12,13,14] зерттеу-

лерінде педагогтардың күрделі білім беру базасы мен әр қилы репертуардағы оқу әдістемелерін 

меңгеру қажеттілігінің дұрыс екендігі кӛрсетеледі. Сонымен, ғалым И.Н. Хафизуллина «болашақ 

мұғалімдердің инклюзивті құзыреттілігін инклюзивті оқыту процесіндегі кәсіби функцияларды 

жүзеге асыру қабілетін анықтайтын интегративті жеке білім ретінде анықтайды. Бұл ретте білім 

алушылардың әртүрлі білім беру қажеттіліктерін есепке алу және мүмкіндіктері шектеулі баланы 

жалпы білім беру ұйымының ортасына қосуды қамтамасыз ету, оның білім беру процесінде дамуы 

мен ӛзін-ӛзі дамыту үшін жағдайлар жасау маңызды болып табылады». «Болашақ мұғалімдердің 

инклюзивті құзыреттілігі, И.Н. Хафизуллина пікірінше, ӛзара байланысты компоненттердің 

жиынтығын қамтиды: жеке, когнитивті, операциялық және рефлексивті» [15].  О.С. Кузьминаның 

пікірі бойынша, жоғары оқу орнында кәсіби даярлауда және педагогтарды жоғары оқу орнынан 

кейінгі қайта даярлауда инклюзивті білім беру процесінде туындайтын кәсіби міндеттерді шешу 

қабілеті сияқты құзыреттілік дамуы тиіс» [16]. Осындай дайындықтың нәтижелері туралы айтатын 

болсақ, әйгілі Беларусь ғалымы В. В. Хитрюк «жалпы білім беретін мұғалімдердің инклюзивті білім 

беруге дайындығын білім беру инклюзиясы жағдайында кәсіби-педагогикалық қызметке бейімділік 

ретінде анықтайды, оның негізінде академиялық, кәсіби және әлеуметтік-жеке құзыреттер кешеніне 

негізделген тұлғаның күрделі интегралды субъективті сапасы жатыр» деп есептейді [17]. Жоғарыда 

келтірілген ойды нақтылай отырып, ресейлік зерттеушілер Е.А. Шумилова. Н.С. Чернышенко 

«инклюзивті білім беру жағдайында жұмыс істейтін мұғалімде қалып-тасатын кәсіби және құндылық 

бағдарларының жүйесін сипаттайды. Бұл жүйеге ғалымдар ойынша баланың жеке басының 

құндылығын тану, оның бұзылу дәрежесіне, формасына және ауырлығына қарамастан іс-әрекеттің 

тек білім беру нәтижесін алуға ғана емес, сонымен бірге дамуға да бағытталуы, жалпы дамуында 

кемістігі бар баланың жеке басы, ӛзін мәдениеттің тасымалдаушысы және дамуында кемістігі бар 

балалар үшін оның аудар-машысы ретінде тану, үлкен зияткерлік, моральдық, рухани және энер-

гетикалық шығындарды талап ететін ерекше балалармен педагогикалық қызметтің шығармашылық 

мәнін түсіну кіреді [18].  

Кӛптеген зерттеулерде педагог-дефектологтарды даярлау қажетті білім мен дағдыларды алуға, 

біріктіруге, қолдануға қабілетті тұлға ретінде мамандарды дамытуға бейімділікпен зерттелді. Белгілі 

ғалым Н.Н. Малофеев университетте дефектологтарды даярлау жүйесін дамытудың бірнеше 

кезеңдерін атап ӛтті. Ғалымның тұжырымдамасына сәйкес оның даму кезеңдерін сипаттайтын 

бірнеше маңызды критерийлерді бӛліп кӛрсетуге болады. Мәселен, «дамуында проблемалары бар 
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балаларға білім беру саласындағы негізгі заңнамалық нормативтік-құқықтық құжаттарға және 

дефектологиялық кадрларды даярлау жүйесі саласындағы осы процестермен ӛзара байланысты 

ӛзгерістерге, дефектологияны ғылым ретінде және онымен байланысты білім салаларын дамытуға, 

студенттерді, яғни болашақ дефектологтарды теориялық және практикалық даярлау байланысын 

жүзеге асыру сипатына дамуында әртүрлі бұзушылықтары бар балалармен жұмыс істеу үшін 

педагог-дефектолог-тың кәсіби даярлығының мамандануына теориялық және әдістемелік 

жабдықталуына назар аударды [19]. Кузьмичева Т.В. ӛз жұмысында инклюзивті білім беру 

мәселелерін шешудің маңызды шарттарының бірі инклюзивті ортада мүмкіндігі шектеулі балаларға 

білім беруді жүзеге асыратын барлық мамандардың нәтижелі ынтымақтастығы болып табылатынына 

назар аударады. Е.Н. Кутепованың пікірінше, педагогтың инклюзивті ортадағы жұмысында 

мұғалімдердің кәсіби құзыреттілігі маңызды. Оның зерттеуі инклюзия жағдайында арнайы және 

жалпы білім беру мамандарының ӛзара әрекеттесу тәжірибесін ұсынды.   

О.Б. Дудко ӛз зерттеулерінде психикалық дамуы тежелген мектеп жасына дейінгі балалардың 

отбасыларымен ӛзара әрекеттесу процесінде дефектолог мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін жетілдіру 

мәселелерін зерттеді. Ғалым «әлеуметтік саладағы ӛзгерістерге, мемлекет пен қоғамның отбасылық 

тәрбиеге деген қызығушылығының артуына байланысты осы саладағы педагогтардың деңгейін 

арттыру қажеттілігін» дәлелдейді [20].   

Н.А. Медова жоғары оқу орындарында логопед-мұғалімнің инклюзивті құзыреттілігінің жоғары 

деңгейін кезең-кезеңімен қалыптастырудың маңыздылығын негіздейді. Оның зерттеуінде инклюзивті 

құзыреттілікті қалыптастырудың үш кезеңі ерекшеленеді:  

– ғылыми-танымдық кезең (мүмкіндігі шектеулі балаларды оқыту мен тәрбиелеу теорияларын, 

тұжырымдамаларын, технологияларын игеру);  

– мотивациялық (проблеманы эмоционалды тұрақты қабылдауды және оқуға қатысушыларға 

тӛзімділікті қалыптастыру);  

– студенттер қызметінің практикалық кезеңі [21].  

Сондай-ақ зерттеуші С.Е.Гайдукевичтің жұмысын атап ӛтсек, инклюзивті білім беру идеясының 

таралуы мен дамуы дефектолог-мұғалімнің кәсіби құзыреттіліктерінің спектрін кеңейтуге әкеледі. 

«Жаңа құзыреттерді қалыптастыру кәсіби даярлықтың мазмұны мен әдістемелік қамтамасыз етілуін 

жаңғыртумен, инклюзивті білім беру жағдайында маманның кәсіби қызметінің жеке әдістемелік 

аспектілеріне терең зерттеулер жүргізумен қамтамасыз етіледі». Н.Н. Бал, Н.В. Дроздова ғылыми 

зерттеулерінде инклюзивті білім берудің түзету–дамыту ортасын құру саласында педагогтардың 

кәсіби құзыреттілігін қалыптастыруда болашақ логопед-мұғалімдерді даярлау проблемасын 

қарастырады . Белгілі ғалым Т.В. Варенова ӛз зерттеуінде дефектолог студенттерді кӛпфункционал-

ды интерактивті орта жағдайында түзету және дамыту қызметіне дайындауды зерттеді. Ол ӛз 

жұмысында болашақ мұғалімдер кәсіби мобильді болуы керек дейді. Сондай-ақ, Т.В. Варенова 

«студенттерді оқыту кезінде оқу пәндерін оқу процесінде оқу-ғылыми жобаларды қолданған жӛн» 

деп атап ӛтті.   

Инклюзивті білім беру жүйесінде, яғни жалпы білім беру ұйымдарында жұмыс істеу үшін 

арнайы педагогтарда кәсіби құзыреттіліктерді дамыту мәселесі, инклюзивті білім беру тәжірибесін 

дамыту кезінде арнайы педагог басты әрекет етуші тұлға болып табылатыны жақын шетел 

ғалымдарының еңбектерінде зерттеледі. Қарастырған жұмыстардың ішінде мотивациялық–

бағдарланған, мәдени және құндылықты жағынан арнайы педагогтардың инклюзивті бағдарланған 

даярлығының сапасын жақсарту қажеттілігін (Калинина Н.Д., Сергеева А.И., Шумиловская Ю.В., 

Артюшенко Н.П., Филатова И.А., Яковлева Я.И. т.б.) еңбектерін атап айтуға болады. Осылайша,      

А.И. Сергеевамен жоғары оқу орнында бакала-вриат деңгейінде арнайы педагогтардың инклюзивті 

бағдарланған даярлығын ұйымдастыру ерекшеліктері белгіленді,  Ю.В. Шумиловскаямен инклюзивті 

форматта жұмыс жасау үшін арнайы педагогтарды даярлаудың кәсіби моделі ұсынылды,                  

И.А. Филатовамен арнайы педагогтардың (дефектологтардың) деонтологиялық даярлығының 

теоретико-әдіснамалық аспектілерін ашылды [22]. Р.Г. Аслаеваның зерттеулерінде жоғары оқу 

орнында арнайы педагогтардың (дефектологтардың) әлеуметтік-кәсіби даярлығының стратегиялары 

анықталады[23]. Е.Н. Жукатинская жалпы білім беретін мектепте болашақ мұғалім-логопедтің кәсіби 

құзыреттіліктерін қалыптастырудың моделін құрастырды.  

Сонымен, инклюзивті білім беру жағдайында, яғни жалпы білім беретін ұйымдарда жұмыс істеу 

үшін арнайы педагогтардың кәсіби құзыреттілігін дамыту проблемаларын алыс және жақын 

шетелдердің кӛптеген ғалымдары зерттейді, олардың әрқайсысы ӛз зерттеулерінде инклюзивті білім 
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беру практикасын дамытуда арнайы педагог негізгі актер болып табылатындығын атап ӛтеді. Біз 

шетелде осы уақытқа дейін инклюзивті білім беру жағдайында жұмыс істеу үшін арнайы педагогтың 

кәсіби құзыреттерін анықтау бойынша белгілі бір тәжірибе жинақталғанын кӛреміз. 

Қазіргі уақытта шетелде инклюзивті білім беру жағдайында жұмыс жасау үшін арнайы 

педагогтардың кәсіби құзыреттіліктерінің анықтау бойынша белгілі бір тәжірибенің жиналғанын 

кӛреміз. Қазақстан Республикасында инклюзивті білім беру жағдайында жұмыс жасау үшін арнайы 

педагогтардың дайындығы мәселесінің қазіргі жағдайдағы зерделеуін сипаттай отыра, бұл мәселенің 

бастапқы зерттеу кезінде екенін атап ӛтуге болады.  Инклюзивті кәсіби құзыреттілікті қалыптастыру 

бойынша жеке зерттеулер отандық ғалымдар Мовкебаева З.А. [24], Дузелбаева А.Б., Дюсенбаева 

Б.А., Рсалдинова А.К., Денисова И.А. және даярлықтың жеке аспектілерін зерттейтін т.б. 

ғалымдармен жасалды. Зерттеуде зерттеу мәселесі бойынша әдебиеттерді талдау және зерттеу, 

нәтижелерді сандық және сапалық талдау, жалпылау, абстракция әдістері қолданылды. Зерттеу 

негізіне жүйелі-құрылымдық, тұлғалық-мотивациялық және құзыреттілік тәсілдер алынды.                             

Б.А. Дүйсенбаеваның пікірінше, мұғалімді даярлау процесі «кәсіби дайындық» ұғымының ең 

мағыналы анықтамасы болып табылады және «ӛзара байланысты психологиялық сипаттамалар мен 

адамгершілік қасиеттерден, мамандық таңдау үшін әлеуметтік және құндылық мотивтерден, кәсіби 

білімнен, педагогқа таңдаған мамандығы бойынша жұмыс істеуге мүмкіндік беретін дағдылардан 

тұратын күрделі психологиялық-педагогикалық құбылыс ретінде» қарастырылады [25]. 

Қорытындылай келе, мұғалімнің кәсіби дайындығының құрылымы туралы психологиялық-

педагогикалық зерттеулерді талдау кӛптеген авторлардың белгілі бір білім, Дағдылар мен 

дағдыларды, сондай-ақ бірқатар жеке сипаттамаларды қалыптастыруды қамтитынын кӛрсетеді. 

Тиісінше, бұл бізге болашақ мұғалімдерді алдағы кәсіби педагогикалық қызметке дайындаудың 

негізгі бағыттары ретінде біртұтас жүйе ретінде ӛзара байланысты үш компонентті бӛлуге мүмкіндік 

береді: жеке, когнитивті және праксикологиялық. Сонымен бірге «жеке компонент тиісті моральдық-

психологиялық қасиеттермен, когнитивті компонент теориялық біліммен сипатталады, праксиколо-

гиялық компонент педагогикалық қызметке практикалық дайындықты анықтайды». 

Нәтижелер және талқылау. Инклюзивті білім беру жағдайында арнайы педагогтардың жұмысқа 

дайындығын анықтау мақсатында біз Әлкей Марғұлан атындағы Павлодар педагогикалық 

университетінің (Павлодар қ.), Оңтүстік Қазақстан педагогикалық университетінің (Шымкент қ.), 

Абай атындағы Қазақ ұлттық педагогикалық университетінің (Алматы қ.), Манаш Қозыбаев 

атындағы Солтүстік Қазақстан университетінің (Петропавл қ.) және Е.Бӛкетов атындағы Қарағанды 

мемлекеттік университетіның (Қарағанды қ.) дефектологиялық бӛлімшелерінің түлектері арасында 

сауалнама жүргіздік. Сауалнамаға Әлкей Марғұлан атындағы Павлодар педагогикалық универ-

ситетінің (Павлодар қ.), Оңтүстік Қазақстан педагогикалық университетінің (Шымкент қ.), Абай 

атындағы Қазақ ұлттық педагогикалық университетінің (Алматы қ.), Манаш Қозыбаев атындағы 

Солтүстік Қазақстан университетінің (Петропавл қ.), Е. Бӛкетов атындағы Қарағанды мемлекеттік 

университетінің (Қарағанды қ.) дефектологиялық бӛлімшелерін әр уақытта бітірген және қазіргі 

уақытта инклюзивті (жалпы білім беретін) ұйымдарда дефектолог-мұғалімдер болып жұмыс істейтін 

100 түлек қатысты.  

Инклюзивті білім беру жағдайында жұмысқа жеке-мотивациялық дайындық дәрежесін 

анықтайтын мәселелерді талдау кезінде біз барлық түлектердің ӛздерін арнайы білім беру 

ұйымдарында (арнайы мектептер мен балабақшалар) жұмыс істеуге толық дайын деп санайтындығын 

анықтадық. Сонымен қатар, М.Қозыбаев атындағы Солтүстік Қазақстан Университеті түлектерінің 

33%-ы сауалнаманың тиісті сұрағына жауап берген кезде арнайы ұйымдарда жұмыс істеуге дайын 

еместігін атап ӛтті. Инклюзивті білім беру жағдайында жұмыс істеуге ӛзінің дайындығын бағалау 

мәселесі бойынша бес жоғары оқу орны түлектерінің жауаптары 1-кестеде келтірілген, онда 

респонденттердің негізгі бӛлігі арнайы мектептерде жұмыс істеуге дайындыққа қатысты алдыңғы 

сұрақтарға жауаптардан айырмашылығы, ӛзінің инклюзивті бағдарланған дайындығын соншалықты 

оптимистік емес бағалайтыны кӛрінеді. 
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Кесте 1. Арнайы және инклюзивті білім беру жағдайында дефектологиялық бӛлімшелердің 

түлектерінің ӛз жұмысына дайындығын бағалау (%– бен) 

 
Түлек-

тердің 

барлығы 

Арнайы білім беру 

мекемелерінде 

Инклюзивті білім беру 

мекемелерінде 

ОӘК, арнайы мек-

тептер мен бала-

бақшаларда жұмыс 

істеуге арналған 

құралдар жеткілік-

ті ме 

ОӘК, инклюзивті 

мектептер мен ба-

лабақшаларда жұ-

мыс істеуге ар-

налған құралдар 

жеткілікті ме 

дайын   жеткілікті 

емес 

дайын жеткілікті 

емес 

иә жоқ иә жоқ 

100 87 13 75 25 65 45 18 82 

 

 Инклюзивті ұйымдардағы түлектердің-дефектолог-мұғалімдердің Жоо-да оқу кезінде арнайы 

білім беру ұйымдарында жұмыс істеу үшін олардың кәсіптік даярлығын оқу-әдістемелік қамтамасыз 

етудің жеткіліктілігі мәселесі бойынша жауаптарын талдау кезінде, бір қарағанда, түлектердің басым 

бӛлігі (65%) жоғары оқу орнында оқу процесінің оқу-әдістемелік қамтамасыздығын жеткілікті 

деңгейде екендігін, сондай-ақ қажетті оқулықтармен, құралдармен, оқу-әдістемелік кешендермен 

және т. б. жеткілікті қамтамасыз етілуін атап ӛткен кезде белгілі бір дәрежеде қанағаттанарлық 

кӛрініс қалыптасады. Сонымен қатар, респонденттердің ең аз бӛлігі (18%) инклюзивті білім беру 

жағдайында, яғни жалпы білім беретін мектептер мен балабақшаларда арнайы педагогтардың 

қызметін ұйымдастырудың, мазмұны мен әдістемесінің тәжірибелік мәселелерін ашатын Жоо-да оқу 

процесін жеткілікті оқу-әдістемелік қамтамасыз етудің бар екендігін кӛрсетті. 

 Дефектологиялық бӛлімшелердің түлектеріне жүргізілген сауалнама нәтижелері университетте 

оқу кезінде респонденттердің барлығы дерлік арнайы ұйымдарда, яғни арнайы мектептер мен арнайы 

балабақшаларда педагогикалық тәжірибеден ӛткенін кӛрсетеді. Жоо-да оқу кезінде түлектер педаго-

гикалық тәжірибеден ӛткен арнайы ұйымдардың түрлері бойынша бӛлу 2-кестеде келтірілген. 

 

Кесте 2. Жоо-да оқу кезінде түлектер педагогикалық тәжірибеден 

 ӛткен арнайы ұйымдардың түрлері бойынша бӛлу (%) 
 

Түлектердің 

барлығы  

Арнайы мектептер  ОО ППТК Арнайы бала 

бақшалар 

100 72,4% 4,3% 5% 18,3% 

 

2-кестеден кӛріп отырғанымыздай, жоо–да оқу процесінде түлектердің аз ғана бӛлігі (9,3%) 

оңалту орталықтарында және психологиялық-педагогикалық түзету кабинеттерінде педагогикалық 

тәжірибеден ӛтті. Аталған ұйымдар арнайы білім беру ұйымдарына жататынына қарамастан, 

инклюзивті ұйымдарға елеулі консультациялық-әдістемелік кӛмек кӛрсетеді. Дәл осы ұйымдарда 

жалпы білім беру ұйымдарында оқитын балалар білікті психологиялық-педагогикалық қолдау алады. 

Инклюзивті білім беруде мүмкіндігі шектеулі балаларды психологиялық-педагогикалық 

сүйемелдеу бойынша арнайы педагогтардың (дефектологтардың) педагогикалық қызмет тәжірибе-

сінің болуын анықтау жоо-да оқу кезінде түлектердің тек 16%-ы инклюзивті ұйымдарда педаго-

гикалық және ӛндірістік тәжірибеден ӛткендігін және оның ішінде, тек логопед-мұғалім ретінде 

ӛткендігін кӛрсетті. Инклюзивті ұйымдарда педагогикалық тәжірибеден ӛту туралы мәліметтер 3-

кестеде келтірілген. 
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Кесте 3. Жоо-да оқу кезеңінде түлектердің инклюзивті ұйымдарда 

 педагогикалық тәжірибеден ӛтуі (%) 

 
Түлектердің 

барлығы 

Иә  Жоқ  курс Мұғалім–

логопед 

ретінде 

Педагог–

ассистент 

ретінде  1 2 3 4 

100 16 84   + + + – 

 

 Соңғы бес жылдағы түлектердің бір бӛлігі педагогикалық тәжірибені арнайы білім беру 

ұйымдарында ӛткізгеніне қарамастан, жоо-да оқу кезеңінде оларға танысу мақсатында инклюзивті 

(жалпы білім беретін) ұйымдарға баруға мүмкіндік берілгенін атап ӛткіміз келеді. Осылайша, барлық 

түлектер арнайы мектептерде тәжірибеден ӛтті деп айтуға болады. Жалпы білім беретін мектептер 

мен балабақшаларда олар тек мұғалім-логопед ретінде тәжірибеден ӛтті. 

Түлектерге тәжірибе кезінде әртүрлі білім беру ұйымдарында (жалпы білім беретін мектептер 

мен балабақшалар, логопедиялық пункттер, психологиялық-педагогикалық түзету кабинеттері 

(ППТК), ақыл-ойы бұзылған, есту, кӛру қабілеті бұзылған, тірек-қимыл аппараты және т. б.) арнайы 

педагогтың (дефектологтың) қызметімен танысу жӛніндегі іс-шаралардың жеткіліктілігін анықтау 

үшін арнайы сұрақтар ұсынылды, олардың жауаптары бойынша түлектердің кӛпшілігі университетте 

оқу кезінде олар әртүрлі ұйымдардағы арнайы педагогтың қызметімен жеткілікті түрде таныстынын 

сеніммен кӛрсетеді.  

Осылайша, дефектологиялық бӛлімшелердің түлектері жалпы білім беру жағдайындағы педаго-

гикалық қызметтің ерекшелігіне қатысты Жоо-да кәсіби инклюзивті бағдарланған дайындыққа 

толыққанды қанағаттанбайды деп айтуға болады. Болашақ арнайы педагогты инклюзивті білім беру 

жағдайында жұмысқа тиімді дайындау үшін білім беру бағдарламаларының мазмұнын оларды 

инклюзивті бағытталған оқу пәндерімен толтыра отырып және педагогикалық тәжірибені тек арнайы 

білім беру ұйымдарында ғана емес, сонымен қатар жалпы білім беретін ұйымдарда да ұйымдастыра 

отырып, олардың инклюзивті бағытталған кәсіби құзыреттерін қалыптастыра отырып қайта қарау 

орынды.  

Қорытынды. Жалпы және арнайы білім беруді интеграциялауға бағытталған қазіргі заманғы 

білім берудің даму тенденциялары жаңа нәтижеге бағдарланған арнайы педагогты кәсіби даярлау 

қажеттілігін, атап айтқанда, жалпы білім беру ұйымдарында мүмкіндігі шектеулі балаларды табысты 

оқыту және құрдастарының ортасында интеграциялау үшін сапалы және тиімді психологиялық-

педагогикалық сүйемелдеуді іске асыруға негіздейді, ал кейіннен және қоғамда. Бұл «Арнайы 

педагогика» білім беру бағдарламасы бойынша оқыған жоо түлектерінің инклюзивті ұйымдарда 

мүмкіндігі шектеулі балаларды психологиялық-педагогикалық сүйемелдеу процесін кәсіби 

мамандармен қамтамасыз ету жӛніндегі қоғамның қазіргі заманғы талаптарына сәйкес келуіне 

бағытталған жоғары білім сапасын арттыру қажеттілігін негіздейді. Бұл талаптар арнайы педагогты 

оларды шешудің мүмкін жолдарын анықтау және инклюзивті білім беруді тиімді іске асыру 

мақсатында жалпы білім беру ұйымдарындағы кәсіби қызметке инклюзивті бағдарланған даярлаудың 

қазіргі проблемаларын зерттеуге бағытталған осы зерттеуді жүргізу қажеттілігін анықтады. 

Алынған нәтижелерді талдау негізінде біздермен келесі ұсыныстар құрастырылды:  

– «Арнайы педагогика» білім беру бағдарламасы бойынша оқитын студенттерді еріктілер 

қызметінее белсенді тарту қажет. Білім алушыларға арнайы білім беру ұйымдарында мүмкіндігі 

шектеулі балалармен түрлі әлеуметтік-мәдени және ойын-сауық іс-шараларын,  еріктілік қызмет 

барысында мүмкіндігі шектеулі балаларды оқыту және тәрбиелеу бойынша кәсіби қызметті біртіндеп 

енгізу бойынша жұмыс түрлерін  тапсыруға болады.  

– Жоо-да «Арнайы педагогика» білім беру бағдарламасы бойынша түлектің моделін әзірлеу 

кезінде тұлғалық-мотивациялық сипаттағы инклюзивті бағдарланған кәсіби құзыреттіліктерді 

енгізуді қарастырған жӛн.  

– Білім беру бағдарламасының модуліне мектепке дейінгі және мектептегі инклюзивті 

ұйымдарда педагогикалық тәжірибені енгізу қажет. 

– Арнайы педагогтарды даярлау сапасын арттыру үшін «Арнайы педагогика» бойынша білім 

беру бағдарламасын іске асыруға қатысатын профессор-оқытушылар құрамына қойылатын 
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талаптарды күшейту қажет. Арнайы педагогика («Дефектология») және тиісті бейіндегі ғылыми 

дәрежесі бойынша кәсіптік білімі жоқ оқытушылардың арнайы оқу пәндерін оқытуы орынсыз.     

– Инклюзивті білім беру ұйымдарында жұмыс істейтін педагог-практиктерді (супервизорларды) 

тәжірибелік (семинарлық) сабақтарды ӛткізуге кеңінен тарту қажет. Аталған сабақтар тек олардың 

білім беру ұйымдарының базасында ғана ӛткізілуі тиіс. Бұл жұмыс берушілердің талаптарын ескере 

отырып, болашақ түлектердің тәжірибеге бағдарланған құзыреттерін қалыптастыруға мүмкіндік 

береді. 

– Арнайы педагогтарды, тәжірибелік орталықтарды, сондай-ақ оқу және кәсіп алу кезінде 

мүмкіндігі шектеулі балалары бар студенттердің тәжірибелік қызметі үшін арнайы жабдықтармен 

жабдықталған аудиторияларды, кабинеттер мен орталықтарды даярлау жүзеге асырылатын жоғары 

оқу орындарында ашу ӛте маңызды болып табылады. 

– Оқу процесін шетелдік және отандық теорияның нақты жай-күйін, сондай-ақ Қазақстан 

Республикасында қалыптасқан нормативтік-құқықтық негіздерді және этномәдени компоненттерді 

міндетті түрде тарта отырып, мүмкіндіктері шектеулі адамдарға кӛмек кӛрсетудің қазақстандық 

тәжірибесін толық кӛрсететін қазақ және ағылшын тілдеріндегі оқу-әдістемелік материалдармен 

байыпты қамтамасыз ету жӛнінде мақсатты жұмыс жүргізу қажет. 
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